
生活支援ハウス 瀬戸すみれケア 

 

入居者心得  

お互いに人格を尊重し、思いやりの心を持ち、仲良く楽しい生活が過ごせるように努めましょう。

ここは、共同生活の場ですので、お互いに規律を守り、親睦を深めて他入居者の迷惑になる

ような言動はしないように努めてください。 

 

※洗濯について 

洗濯室は３階です。 

利用時間は、午前７：００~午後１７：００です。使うときは、名札をかけ、誰が使っているかわかる

ようにして下さい。終わったままになっている方には、知らせてあげて下さい。 

洗濯、乾燥機は料金制です（各機とも１回使用毎に１００円） 

 

※入浴について 

入居者全員と相談し、入浴時間を決めさせていただきますので、その時間内で利用して下さ

い。午後１７：００以降は利用できませんので、ご了承下さい。 

入浴の順番については必要に応じて検討させていただきます。 

 

※食事について 

居室内設置の電気調理器は、アルミ、ステンレスを問わず、どの鍋も使用できます。 

熱くなりますので、やけどや、消し忘れには、十分注意して使用して下さい。 

給食を利用される方は１階の食堂で食事をして下さい。 

料金  朝食 ３５０円   昼食 ６００円   夕食 ６００円 

時間  朝食 ８：００   昼食 １２：００  夕食 １７：２０ 

都合で欠食される場合は、５日前の１０時までに所定の用紙に記入し提出して下さい。 

火器使用は厳禁です。 

 

※服装について 

お部屋の外へ出られる場合は、パジャマ以外の服に着替えるようにして下さい。 

 

※外出・外泊について 

外出・外泊される場合は、所定の用紙に記入し提出して下さい。 

門限は１８：００です。 

生活支援ハウス玄関の開放時間は 9：００~１８：００まで 

それ以外の時間帯は特別養護老人ホーム 瀬戸すみれ園正面玄関（９：００~１８：００）をご利

用下さい。外出先から帰る時間が遅くなる時は、必ず施設まで電話連絡をして下さい。 



※有料特別サービスについて（利用または参加した方のみ） 

買い物送迎・・片道 3００円 

受診送迎同行援助（福山市内の病院）   ・・片道 1,０００円  

受診送迎同行援助（福山市近隣の病院） ・・片道 1,5００円 

喫茶・・・１回当たり実費（毎回料金を提示する） 

その他、給食のメニューや形態の変更、また減塩食等の療養食対応の場合は別途説明と確

認の上にて有料提供とさせていただきます。 

ベッドレンタル料（マットレス含む）・・・月額１，５００円（但し、ベッドが現在の物より新品への入

れ替えとなった時には料金の改定を行う場合があります） 

 

※面会について 

面会時間は、午前９：００~午後１８：００までです。 

時間外の面会については、職員へ連絡を入れて下さい。 

面会の際は、生活支援ハウス２階の事務所前の面会簿に記入して下さい。 

 

※利用料の支払いについて 

利用料の支払いは口座振替でお願いします。 

毎月の口座振替日は２６日となっています。口座振替には手数料がかかりますが、ご理解の程

をお願い致します。 

ご不明な点がありましたら職員へお尋ね下さい。 

 

※居室の整理清掃 

布団類の乾燥、下着類の洗濯など、常に清潔を心掛け、施設内外の清掃など環境美化にご

協力をお願いします。 

 

※貴重品について 

貴重品は紛失したり盗まれたりすることのないように、その保管には十分注意して下さい。 

 

※体調不良の時 

お部屋で体調に異変を感じたときは、ナースコールボタンを押して下さい。 

 

※健康診断について 

施設で実施する健康診断は年に１度は必ず受けて下さい。 

 

※かかりつけ病院について 

医療にかかっている方は、かかりつけ病院を必ず施設に知らせて下さい。 

入所にあたって、特段の事情や希望が無い限り、かかりつけ病院を変更する必要はありませ

ん。 

 



また入所の際には、かかりつけ病院に生活支援ハウス 瀬戸すみれ園に入所することを伝え

て下さい。 

尚、施設の協力医療機関は沼隈病院です。 

※要支援、要介護の方は、在宅介護サービスを利用いただくことも可能です。 

ご希望の方は職員まで相談して下さい。 

 

※クリーニングについて 

クリーニング店の職員が週に２回（火曜、金曜）来られます。 

尚、利用は自己負担となります。 

 

※理容について 

基本的に週に１回のペースで理容師の方が来られます。 

ご利用の方は申し出下さい。必ず事務所に予約を入れて下さい。                                    

サービス名 詳細 金額（税込み） 備 考 

カット 単品（ブロー込み） 1,300 円 部分カット：500 円 

顔剃り 追加、単品可 300 円 ←男性女性共通化 

シャンプー 
カットオプション 500 円 カット料金に加算 

単品 1,000 円  

カラー（ﾛﾝｸﾞ以外） 単品 3,500 円  

カラー（ﾛﾝｸﾞ） 単品 4,000 円  

カラー（ﾛﾝｸﾞ以外） カットオプション 4,000 円 カラー持ち込み：2,000 円 

カラー（ﾛﾝｸﾞ） カットオプション 4,500 円 カラー持ち込み：2,500 円 

パーマカット セット単品 6,000 円 ﾛﾝｸﾞ、ﾛﾝｸﾞ以外共通化価格 up 

各料金、出張費・消費税込みとする。 

 

※身元保証人の変更等、利用申し込み書類の記載事項に変更があったときは、ただちに届け

て下さい。 

 

※次の行為は厳禁とします。 

・けんか口論、暴力行為、泥酔、誹謗中傷など他者に迷惑をかける行為。 

・建物、備品、植木などを損傷すること。 

・ペットの飼育。 

・無断での外出、外泊、門限破り。 

・施設内での宗教、政治活動。 

・ベランダに避難経路を確保できないほどの物を置くこと。 

・喫煙行為。 



※退去について 

都合により退居しようとするときは１ヶ月前に届け出て下さい。 

次のような場合は意に反して退居していただくことがあります。 

① 不正又は偽りの行為によって入居したとき。 

② 正当な理由がなく、利用料等を滞納したとき。 

③ 伝染病疾患、精神的疾患などで共同生活が不適当となったとき。 

④ 入居契約に違反したとき。 

⑤ 入居者心得に記す厳禁行為を行った時 

※退去されるとき、居室の整備は当初においての居室に戻し、修理の必要なところはその実

費を支払っていただきます。 

 

 

平成２９年０８月０１日 改訂 

平成２９年１０月０１日 改訂 

平成３１年０４月０1 日 改訂 

令和０４年０９月０１日 改訂 

令和０５年０４月０１日 改訂 


